ERASMUS+

KA2 - COOPERATION FOR INNOVATION AND THE EXCHANGE OF GOOD PRACTICES
STRATEGIC PARTNERSHIPS FOR ADULT EDUCATION

Puzzle. Developing easy to read formats
for people with intellectual disabilities

Startas: 2015-1-EL01-KA204-014123

INTELEKTINIO PRODUKTO 103 IVERTINIMAS

ZMONIU TURINCIU INTELEKTO SUTRIKIMU,
INFORMACINIU TEKSTU IR TEKSTU
SUSIJUSIY SU ZMOGAUS TEISEMIS,
SUVOKIMO SUNKUMAI GRAIKIJOJE,
LENKIJOJE IR LIETUVOJE

SAausis 2017

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




Puzzle. Developing easy to read formats for people with intellectual disabilities

2015-1-EL01-KA204-014123 Page 2 of 8



Puzzle. Developing easy to read formats for people with intellectual disabilities

IVADAS

Zmoniy, turinéiy intelekto sutrikimy, informaciniy teksty ir teksty, susijusiy su
Zmogaus teisémis suvokimo sunkumy vertinimas Graikijoje, Lenkijoje ir
Lietuvoje buvo atliekami vykdant Europos Erasmus + projekta:" Puzzle. Lengvo
skaitymo formato kurimas sutrikusio intelekto Zmonéms ". Projekto ,Puzzle“
bendras tikslas yra palengvinti prieigg prie informacijos, $vietimo ir mokymo
Zmoniy su protine negalia (ID) i$ Siy Europos $aliy: Lenkija, Graikija ir Lietuva.
Projektu siekiama pagerinti kokybe ir prieinamumga informacijos, skirtos
Zmonéms su intelekto sutrikimais ir pagilinti jy Zinias bei supratimg apie
pagrindines Zmogaus teises. Pirmiausia buvo siekiama apzvelgti informacijos dél
pagrindiniy Zmogaus teisiy ,lengvai skaitomu formatu“ prieinamumo Europoje.
Antru Zingsniu buvo siekiama pateikti jrodymus apie tai, kg Zmonés su intelekto
sutrikimais jau Zino apie savo teises ir kaip jie randa $ia informacija. Sis
dokumentas buvo padalintas j dvi dalis; Viena dalis pristato lengvai skaitomo
teksto literatiiros apzvalga, o antroji dalis apibréZia empirinius tyrimus,
nagrinéjancius Zmogaus teisiy supratimo samoningumg, intelekto sutrikimy
turin¢iy Zmoniy bendruomenése Lenkijoje, Lietuvoje ir Graikijoje.

Literatiiros apZvalgoje pateikiama, kokia informacija egzistuoja intelekto
sutrikimy turintiems Zmonéms, kokiu formatu ji pateikiama ir ar lengvai
prieinama. Be to, teikiami pasiulymai, kg galima padaryti siekiant pagerinti
prieinamuma intelekto sutrikimy turintiems asmenims prie Sios informacijos, bei
uztikrinti ne tik Zinojima. Svarbiausia tai, kad Sie Zmonés turéty reikiamy jgudziy
ir Ziniy, kaip pasinaudoti Siomis teisémis.

Tyrimas buvo atliktas intelekto sutrikimy turin¢iy asmeny bendruomenése
Lenkijoje (100 dalyviy), Graikijoje (80 dalyviy) ir Lietuvoje (40 dalyviy). Tyrimo
pradzioje, ankety pagalba buvo siekiama jvertinti dalyviy iSankstinj supratimg
apie savo teises, kaip jie suZinojo apie jas ir kiek gauta informacija buvo naudinga.
Tada vyko mokymai naudojant multimedija, pvz: nuotraukos, video, garsas ir RIX
Wiki. Tai svetainé, kuria parasta naudotis intelekto sutrikimy turintiems
asmenims ir kurioje dalyviams buvo padedama sukurti jy paciy asmenine
svetaine apie savo teises. Tyrimo pabaigoje buvo jvertintas intervencijos
poveikis.
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LITERATUROS APZVALGA

I[VADAS. Jungtiniy Tauty neigaliyjy teisiy konvencija skatina visapusiSka ir
lygiateisj naudojimasi visomis Zmogaus teisémis ir laisvémis visiems asmenims
su negalia. Ta¢iau prieinamumas, jgidZiai ir intelekto sutrikimy turin¢iy asmeny
Zinios apie Zmogaus teises yra silpnos, nes informacija néra lengvai prieinama ir
daznai pateikiama tokia forma, kad jg sunku suprasti (Northfield, 2009).

Nors Zmoniy su negalia teisés pirmg kartg paminétos 1970 pradzioje,(deklaracija
dél Sutrikusio intelekto asmeny teisiy 1971; Jungtiniy Tauty deklaracija dél
nejgaliy asmeny teisiy 1975), taciau informacija lengvai skaitomu formatu ir
sutrikusio intelekto asmeny naudojimasis Zmogaus teisémis yra palyginti naujas
dalykas (Jungtiniy Tauty konvencija dél Zmoniy su negalia teisiy, 2006).
Daugelyje valstybiy informacijos teikimas lengvai skaitomu formatu yra
ankstyvoje stadijoje, o JT konvencijos teikimas lengvai skaitomu formatu néra
teisiSkai privalomas. Asmens Zinojimas apie savo Zmogaus teises negali biuti
pasiektas, jei asmuo, turintis intelekto sutrikimy, neZino kad jos egzistuoja,
informacija jam neprieinama, negali jos suvokti arba yra priklausomas nuo kity
paramos. Lengvai skaitomos informacijos kiirimas - pirmasis Zingsnis, kurj turi
Zengti Salys, kad intelekto sutrikimus turincius asmenis pasiekty informacija apie
ju teises. TaCiau to nepakanka. Reikia daugiau nuveikti siekiant uZtikrinti, kad
Zmonés dométysi savo teisémis ir naudotysi jomis kasdien.

Sios literatiiros apzvalgos tikslas yra jvertinti kiek pasiekiama ir prieinama esama
informacija lengvai skaitomu formatu apie Zmogaus teises, kuri paraSyta i$
intelekto sutrikimy turinc¢iy asmeny perspektyvos. Mes pabrézéme kai kuriuos
trijy partneriy (Graikijos, Lietuvos ir Lenkijos) pateiktos informacijos teigiamus
ir neigiamus aspektus, turint viltj teikti aiSkesnes gaires, kuriant lengvai skaitoma
informacija ateityje.
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LENGVAS SKAITYMAS

Yra du skirtingi ,lengvo skaitymo“ apibrézimai. Pirmasis apibréZzimas yra
lingvistinis, adaptuojant teksta lengvam skaitymui, bet nebutinai lengvam
supratimui. Antrasis apibréZimas pazymi, kad informacija turi buti tiek lengvai
skaitoma, tiek lengvai suprantama. Siuo tikslu, mes ie§kome informacijos, kuri
biity lengvai skaitoma ir suprantama.

Puzzle. Priemoné - skirta lengvo skaitymo formaty kirimui intelekto sutrikimy
turintiems asmenims.

LENGVAI SKAITOMA INFORMACIJA APIE PAGRINDINES
ZMOGAUS TEISES

Lengvas skaitymas - metodas, kai tekstas pritaikomas taip, kad jis biity lengvai
skaitomas ir lengvai suprantamas skaitymo sunkumy turintiems asmenims. Kad
informacija buty lengvai skaitoma, ji turi buti aiSkiaipateikiama, tekstas turi buti
lengvai suprantamas tikslinei grupei, o turinys, kalba, iliustracijos ir grafinis
iSdéstymas turi buti apgalvoti (Nomura ", Nielsen Tronbacke, 2010). Jei tiksliné
grupé turi dideliy sunkumy, susijusiy su rasytinés informacijos supratimu,
tekstas turi buti praturtinamas iliustracijomis, kad buty lengva skaitytojui
teisingai interpretuoti. Trumpo lengvai skaitomo teksto derinimas su
iliustracijomis, kurias skaitytojas atpazjsta, yra svarbus, kai kuriama informacija
asmeniui turin¢iam intelekto sutrikimy. Norint perteikti lengvai skaitomg
informacija labai svarbu atkreipti démesij j skaitytojo turimy Ziniy bagaza ir
temos aktualuma.

Informacijos pateikimas lengvai skaitomu tekstu néra naujiena. 1993 metais
Anglijoje Vyriausybés centrinis biuras jsteigé Informacinj padalinj, kuris
iSspausdino ,Informacinj gida“ apie tai, kaip gerinti informacijos teikima
Zmoneéms, turintiems rastingumo problemy ir asmenims su negalia (Inclecomms,
2014).

HASLER (1993) atliko tyrima apie tai, kas daro informacija lengvai skaitoma ir
kokie principai galéty buti taikomi teikiant informacijg jvairioms amziaus
grupéms. Jo nuorodose pateikiama informacija apie spausdinamo teksto Sriftg,
Srifto dydj, tarpus tarp eiluciy, spalva, gramatika, simbolius, nuotraukas,
terminologijas ir daugelj kity aspekty j kuriuos privaloma atsizvelgti kuriant
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lengvai skaitomus tekstus (Barrow, 2011). Nepaisant to, kad yra parengtos
rekomendacijos lengvai skaitomos informacijos paruoSimui, bet néra nustatyty
taisykliy, kuriomis reikéty vadovautis. Tai labai sunku, netgi nejmanoma, sukurti
lengvai skaitomag medziagy, kuri patenkinty visy asmeny su jvairia nejgalia
poreikius.

Lengvai skaitomo teksto politika jgauna teisinj pagrinda reikalauti, kad buty
kuriama informacija lengvai skaitomu tekstu.: LR Konstitucija (1992), Lygiu
galimybiy istatymas (2003), LR socialiniy paslaugy jstatymas (2006), Nejgaliyjy
teisiy konvencija (pritaikytas tekstas) (2015). Organizacijos dabar privalo teikti
informacija tokiu formatu, kuris tinka visiems asmenims, jskaitant ir intelekto
sutrikimg turinCius asmenis. T nejgaliyjy teisiy konvencijos 9 straipsnis sako:
,Valstybés, $ios Konvencijos Salys, siekdamos, kad nejgalieji galéty gyventi
savarankiskai ir visapusiskai dalyvauti visose gyvenimo srityse, imasi atitinkamy
priemoniy, kad uZtikrinty nejgaliesiems lygiai su kitais asmenimis fizinés
aplinkos, transporto, informacijos ir rysiy, jskaitant informacijos ir rysiy
technologijy bei sistemy, taip pat kity visuomenei prieinamy objekty ar teikiamy
paslaugy prieinamuma tiek miesto, tiek kaimo vietovése“. Prieinamumas turéty
buti vertinamas kaip visy asmeny pagrindiné teisé.

Jungtiniy Tauty konvencija dél Zmoniy su negalia teisiy egzistuoja visose Salyse
partnerése.

Literatlros apzvalga leidzia daryti iSvadg, kad ne visada lengvo skaitymo
medziaga yra suprantama intelekto sutrikimy turintiems asmenims. Pasirodo,
kad lengvai skaitomas tekstas daZnai yra per sudétingas, o kartu pateikiami
vaizdai bei nuotraukos ne visada padeda intelekto sutrikimy turintiems
asmenims suprasti informacija. Sie pavyzdZiai rodo tobulintinas vietas.

ISVADOS

Projekto PUZZLE intelektinis produktas 103 leido mums paZvelgti j dabartine
sutrikusio intelekto asmeny padétj ir jy supratima apie savo, Zmogaus, teises
skirtingose Europos Salyse. Mes taip pat galéjome pazvelgti i informacijos
prieinamuma apie Zmogaus teises multimedijos pagalba, naudojant nuotraukas,
garsa, vaizdo medZiagg, RIX Wiki platformga ir kitus irankius galinc¢ius padéti
pagerinti dalyviy sgmoninguma. Atlike tyrimus nustatéme, kad asmens Ziniy
kokybeé ir tai, kiek jis Zino apie Zmogaus teises, gali priklausyti nuo to, kur asmuo
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gyvena. Gauti rezultatai parodé, kad Graikijoje suvokimas apie Zmogaus teises yra
auksStesnio lygio. Tai gali atspindéti jy ugdymo modelj, kuris orientuotas j asmens
savarankiSkumo ugdymg ir nejgaliy asmeny bendravimg per darbg, galimybe
uzsidirbti pinigy. Tikétina, kad Lietuvoje ir Lenkijoje yra kitoks ugdymo modelis,
todél teigiamy atlikty tyrimy atsakymy vidurkis maZesnis nei Graikijoje. Be to,
tyrimai parodé, kad intelekto sutrikimy turintys asmenys ieSko informacijos apie
Zmogaus teises, bet labai daznai dokumentai biina lengvai perskaitomi, taCiau ne
taip lengvai suprantami tikslinei auditorijai. Vertindami lengvai skaitomus
dokumentus nustatéme, kaip galétume pagerinti intelekto sutrikima turinciy
asmeny savisvietos kokybe. Mes taip pat nustatéme, kad mokymuose naudojami
multimedijos jrankiai padéjo dalyviams pakelti jy Zinias ir supratimg apie
7mogaus teises j aukstesnj lygj. Siandieniniy media technologijy augimo
potencialas ir jy kainy kritimas sudaro platesnes ugdymo ir informacijos
aprupinimo galimybes. Svarbu iSnaudoti naujas priemones ir metodus, kurie
atsiranda kartu su naujosiomis technologijomis ir suteikia daugiau galimybiy
dirbant su intelekto sutrikimy turinciais asmenimis. PUZZLE komanda
iSsiaiSkino, kad multimedijos metody naudojimas pagerina dalijimgsi informacija
apie Zmogaus teises su tiksline grupe. Misy tyrimai parodé, kad $iy naujy metody
naudojimas turi teigiamg poveikj. Jungdami mokymus, kurie apima media,
multimedia, web jrankius, galime patobulinti lengvai skaitomg aplikacijg ir tokiu
bidu pagerinti sutrikusio intelekto Zmoniy ateities galimybes bendrauti ir
suvokti Zmogaus teises. Tai savo ruoZtu gali lemti teigiama nepriklausomo
gyvenimo siekimo apsisprendima. Tuo paciu geréja intelekto sutrikimg turinciy
asmeny gyvenimo kokybé.

REKOMENDACIJOS TOLESNIEMS TYRIMAMS

Miusy nedidelio masto moksliniy tyrimy veikla, parodé, kad priéjimas prie
informacijos apie Zmogaus teises sutrikusio intelekto asmenims yra ribotas
(Hodgdon L.A. 1995; Fyson R. & Cromby ]. 2012). Puzzle sukureé tam tikra kiekj
informacijos lengvai skaitoma kalba. Kuriant lengvai skaitomus formatus
sutrikusio intelekto asmenims apie Europos konvencijos Zmoniy su negalia
teises, kurios atitikty lengvai skaitomo teksto rekomenduojamus standartus,
naudojant nuotraukas ir paprastg teksta. (Barron R. 2011). Taciau musy tyrimai
parodé, kad lengvai skaitoma informacija ne visada lengvai suprantama
sutrikusio intelekto asmenims. Yra maZaityrimy, kurie vertina lengvai skaitomas
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informacijos prieinamuma sutrikusio intelekto asmenims (Hodgdon L. A. 1995;
Fyson R. & Cromby J. 2012) ir kaip informacijos turinys suprantamas intelekto
sutrikimy turintiems asmenims. Misy tyrimai parodé, kad numatytg perteikti
informacija galima sustiprinti pateikiant jg multimedijos pagalba. Atrodo, kad tai
savalaikis efektyvus priemonés poveikis, kuris, naudojant multimedija, padidina
prieinamumg prie informacinés medzZiagos, sukurtos pagal lengvo skaitymo
standartus. Vélesnis ir pakartotinis lengvo skaitymo standarty ir gairiy
vertinimas, pasitelkiant jrodymus apie multimedijos poveikj kuriant informacija,
galéty padéti tobulinti standartus. PUZZLE projekto metodika, vertinant lengvo
skaitymo medzZiagg, gali buti taikoma platesniuose tyrimuose siekiant jvertinti
lengvo skaitymo medZiagos spektra tikslinei auditorijai.

Mokytojai, soc. darbuotojai, globéjai, specialistai turés naudos i$ papildomy
rekomendacijy apie darbo metodus, kuriuos galima rasti skaitmeninése
informavimo jrankiuose. Tolesniu tyrimu reikia istirti, kaip Sie jrankiai gali buti
naudojami, norint pagerinti reikSmingos informacijos supratimg skirtingo lygio
intelekto sutrikimus turintiems asmenims.

Tolesni tyrimai taip pat gali buti tesiami aiSkinantis kaip lengvo skaitymo
informacija atliepia gebéjimy jvairove ir komunikacijos spektro pasirinkimus,
kuriems sutrikusio intelekto asmenys teikia pirmenybe. Toks tyrimas gali
nustatyti jvairiy budy rekomendacijas, kad buty patenkinti kiekvieno poreikiai.

Papildoma moksliniy tyrimy dalis gali iStirti, kaip dalyvavimas informacijos
turinio metody kiurime, kuris yra jvardintas kaip "Multimedijos atstovavimas",
gali pagerinti platesnj informacijos prieinamumg asmenims. Projektas Puzzle
kuria lengvo skaitymo formatus sutrikusio intelekto asmenims. Taigi, Zvelgiant j
priekj, musy moksliniy tyrimy patirtis skatina mums pasiulyti plang, kuris apima
galimybes kaip daugialypés terpés formatai ir gamybos procesai gali nurodyti
kelig link lengvai skaitomy standarty ir metody. Darbo eigoje musy tyrimai
parodé, kad informacija bus pateikta prieinamesnémis formomis, pasiekti
platesni spektrai vartotojams ir, kad bus jvairesniy budy, kuriais intelekto
sutrikimy turintys Zmonés galés aktyviai dalyvauti kuriant tokig informacija
ateityje.

T T
LY N
g A |

PUZZLE 2015-1-EL01-KA204-014123 Page 8 of 8



